
高绩效的团队建设
开课时间: 
2015年7月25-26日 诸城（山东）  2015年10月17-18日 海口
学习投资:2800元/人(包括培训、培训教材、场地费等) 
咨询电话：010-52571508
授课对象
本课程专为各行业企事业机构的董事长、总经理、分公司总经理或特别项目负责人等及主持领导企业战略发展、日常经营和跨部门协作等各部门从事高层管理活动的中高层管理人员量身定做。
课程背景
没有团队可以有绩效，但要达成高绩效，就一定要有高绩效的团队，这已经是企业的共识。所以，企业经常的去听关于团队的课程，但结果如何？都不甚满意！原因在哪里？原来企业听的都是如何建设团队的方法、技巧。 
事实上技巧学多了就是骗局。团队不是靠复制，而是靠创建！ 基于以上问题，管理专家颜廷录老师，通过对企业多年的咨询实战经验，推出这个课程，目的就是让企业知道团队是如何创建的，是什么因素影响了团队的创建？团队创建的目的是什么？如何才能实现团队的业绩提升？
课程特色
这是一门以注重指导企业中高层管理人员实际操作为原则的针对性很强的课程。
本课程结合中西方团队、组织成功管理经验，特别注重中国企业的实际情况。借鉴众多知名企业成功案例，采取理论与实用相结合的方法，使学员可以得到即学即用的收获。
学习目标：
•明白团队的概念及本质特征并对自我团队进行分析反省与改进
•提升团队领导的自我认知能力，知道如何创建和领导团队
•通达相关管理智慧
•能够快速发现影响团队业绩实现的主要原因
•学员在享受专家古今中外文化诠释中素质与能力得到升华
课程大纲
一、认识团队 
1、团队精神的 “三要素 ” 
2、团队竞争力建设十个因素 
3、团队建设的五种机能障碍 
二、高绩效团队的原则 
1、 领导者素质是团队高效的关键 
2、 清晰的共同目标 
3、 科学的行动计划 
4、 相关的领导技能 
5、 有效的团队组织 
6、 培养相互的信任 
7、 注重一致的承诺 
8、 擅于绩效管理 
9、 营造团队氛围 
10、取得外部的支持 
11、理想的团队规模 
三、团队的陷阱 
1陷阱：领导放弃权力 
2陷阱：计划不连贯 
3陷阱：责任不明 
4陷阱：缺少协同工作的习惯 
四：团队冲突及其调适 
1、 何谓“团队冲突” 
2、 冲突的正面效应 
3、 冲突的负面效应 
4、“团队冲突”的三种基本类型 
5、“团队冲突”的调适原则 
6、“团队冲突”的调适方式 
7、 矛盾与冲突处理5大步骤 
8、 处理冲突的策略 
五、如何领导你的团队 
1、实际形成的四种团队 
2、与其他团队的联系 
3、团队建设应注意的几方面问题 
4、不健康团队表现 

六、团队沟通 
1、沟通的模型 
2、高效率沟通的六項步骤 
3、团队沟通的六項要領 
4、提高沟通品质的三要素 
5、团队沟通过程的障碍原因 
七、团队激励 
1、采取四种方式来激发员工的内驱力 
2、探询激励之源 
3、团队激励四原则 
4、团队激励的五个策略 
5、团队激励体系 
八、团队领导的任务 
1、团队成长的五个阶段 
2、改造老化团队 
3、管理团队的艺术 
九、执行与执行力：完成任务的学问 
1、中国企业执行力低下表现 
2、赢在执行 
3、为什么执行能力不强 
4、如何挑选有执行力的人 
5、团队执行力不佳的八个因素 
6、执行者的五大误区 
7、优秀执行的八大行动原则　 
8、执行力构成四要素 
9、有效执行的七原则 
10、执行的“三讲四化”方法论 
讲师介绍
颜廷录  
       清华大学E-MBA客座教授 、《赢家大讲堂》特聘专家、资深培训讲师、浙大网络等多家企业常年签约顾问。有近20年的企业管理经验，一直从事于企业顾问、咨询及管理培训工作，能有机的把管理理念、理论和企业实际相结合。
深入挖掘中华民族五千年文化的思想精髓，中西结合，融会贯通,形成了自己的思想体系以及独特的训练方式，在企业培训中课程体系设计清晰合理，配合以大量案例；培训生动流畅，幽默风趣。风格清新自然，善于引导调动学员，真正的实战性与操作性。

引进过《高绩效团队建设》的企业：
长春一汽集团、杭州萧山机场空管局、山东滨州市委组织部、上海奥光工艺制品有限公司、常州市远洋机电有限公司、常州九洲投资集团、绍兴港峰医用品有限公司、江苏徐家木业有限公司、日本爱普生福州总公司、上海航天工业制造、四川巨星集团、天津金猫集团、厦门航空、四川华川公路集团、上海医科达（英资）公司、无锡一汽锡柴、浙江昱辉太阳能有限公司、济南光大水务、江西中烟草公司、临海伟星股份、金华工商、商业银行、梦芭蕾内衣有限公司、旦旦洗染有限公司、吉荣塑料编织有限公司、万达集团济南公司、江苏洋河酒业集团、北京华夏银行、山东城乡建设勘察院、中国船舶重工业集团、杭州绿盛集团、杭州交警干部培训班、丹阳电信局、浙江今飞集团、成都华西混凝土工程有限公司、杭州明星药业集团宁波雅戈尔集团义乌农业银行上海电器集团无锡透平叶片公司、金华监理公司、中国移动苏州分公司、常州商业银行、上海三一重工、苏州太平洋保险等千余家企事业单位。
 
学员课后感言：
1、很多的案例分享令培训更贴近企业实际。
2、老师的授课很风趣，并且非常实用。
3、老师知识渊博、引经据典，让我们听得非常入神，课程很精彩。
4、颜老师的课程很有实战性，回去后，我们要认真总结，争取尽快运用到工作中。
5、颜廷录老师的管理功力、渊博的知识，让所有在场的学员所折服课程的内容也非常的充实和实用。课后我们了解了学员的情况，他们都纷纷表示非常有收获。再次感谢颜廷录教授为我们的学员带来了如此厚重而又轻松的管理课程。

请将报名表，以传真、电子邮件方式提交，并及时确认。     传真：010-52571508
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	汇款方式：参会单位报名后请将参会款项汇至如下指定账号，发票在报到时领取。
户   名：中企联会（北京）企业管理中心    
开 户 行：中国工商银行北京市翠微路支行  
账    号：02000 8090 92000 78149
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	    抬  头：（                                                    ）
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